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企劃管理Ⅰ

1. 구정업무 종합기획 ․ 조정

   민선3기 하반기를 맞아 구정의 목표인 “구민화합과 지역발전 도약”을 위한 

“변화와 혁신‘을 행정의 생산성 향상으로 연결시키는데 역점을 두었다.

   2004년도의 구정여건은 17대 총선에서 분출되는 지역발전 욕구를 구정으로 

적극 수용하고, 침체되고 있는 서동․금사동의 지역발전 대책 추진을 강화하였으며,  

주5일제 근무 확산으로 삶의 질 향상을 위한 여가선용의 욕구가 상승하여  고객

지향의 구정이 절대적으로 요구되었다. 이에따라  지역안정과 구민화합, 복지구

정의 실현, 경기활성화 지원, 편리하고 안전한 도시구조 확충, 푸른도시 창조, 여

가선용을 위한 문화․관광 기반 확대, 지역균형 발전 대책, 금정의 미래를 위한 

조직경쟁력 제고 등을 8대 역점시책으로 설정하여 급속하게 변하는 사회에 능동

적으로 대처하는 구정을 추진하였다. 또한, 경쟁력있는 전문행정추진을 위하여 구

정개발담당을 신설하여 주요현안사업과 프로젝트사업을 구상하였으며, 정보시스

템을 보강하여 인터넷을 통한 행정과 주민의 교류를 확대 하는 등 금정구의 미

래비젼 창출을 위하여 노력하였다.

 2. 주요업무 자체평가 시행계획 수립 ․ 평가

  주요업무 자체평가란 정부업무등의평가에관한기본법에 의거 한해동안 추진한 주

요업무에 대해 외부 전문가들로 구성된 자체평가위원회에 의한 자체평가 실시로 

스스로 부진사항 또는 시행상 문제점을 도출‧시정함으로써 사업수행의 책임성을   

확보하고 자원의 효율적인 배분을 기하는데 목적을 두고있다.

  이에 따라 주요업무 자체평가 제도를 효율적으로 추진하기 위하여 연초 각 부서 

에서 확정한 76개 과제를 2004년도 주요업무 자체평가 과제로 선정, 세부시행계획을 

수립하여 추진하였으며, 2004년도에 추진한 업무에 대한 자체평가결과를 지역주

민 에게 알려 책임있는 행정을 구현코자 노력하였다.

  2004년도 우리구 주요업무 자체평가 시행계획상 총 사업 76개의 추진현황을 

살펴보면 

<2004년도 주요업무 자체평가 시행계획 황>

□ 사업별 황

구    분
사    업    량 (건수) 2004사업비

(백만원)계  산 사 업 비 산사업

계 76 57 19 34,660

시책사업 60 41 19 14,077

건설사업 16 16 - 20,583
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□ 소 별 황

구   분
사    업    량  ( 건 수) 2004총사업비

계 시 책 사 업 건 설 사 업 (백만원)

계 76 60 16 34,660

기  획  실 6 6 266

총  무  국 21 21 2,235

사회산업국 17 17 7,709

도  시  국 23 7 16 23,581

보  건  소 5 5 694

도  서  2 2 45

문 화 회 2 2 130

□ 자체평가 결과

  2004년도우리구 자체평가 주요업무 추진과제(76개)에 대해 집행성과를 평가한 결과 

어려운 경제, 사회여건 속에서도 일관된 구정운영으로 대부분의 사업이 사업계획에 

의거 정상 추진되었다. 

 전직원들의 결집된 힘으로 업무를 추진한 결과 여성정책평가, 산불방지유공평가, 

노인일자리 사업찾기 평가에서 최우수구로 산정되었으며, 선진교통문화, 도시환경

정비, 주민자치센터 운영, 지방세정 도로명 및 건물번호부여 사업에서도 우수한 

성적을 거두는 등 많은 성과를 이룬 한 해였다.

건설사업의 경우도 조기추진의 노력으로 대부분 공정에 맞추어 잘 추진하였다.

      

<2004년도 주요업무 자체평가 결과>
                                                                                                                                      (단위 : 건수)

과제수
평  가  결  과

비    고
탁  월 우   수 정   상 부  진

76 3 25 46 2

3. 구정조정위원회 운영

  구정의 기본적인 계획 및 시책과 법령 또는 기타 규정에 의한 지방위원회의 기

능에 관한 사항에 대하여 자문, 심의, 연구, 의결 등을 하기 위하여 부산광역시금

정구정조정위원회조례에 의거 운영하고 있다.
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◁ 2004구정조정 원회 운 황 ▷

분 야 별 심 의 안 건
심 의 결 과

가 부(심의보류)

계 9 8 1

일반행정 1 1

사회복지 1 1

재무회계 7 6 1

◁ 2004 구정조정 원회 심의내용 ▷

연번 심의일자 심  의  안  건 심의결과 주 부서

1 2004. 1.27
행정재산(재활용품선별장 부지매입) 취득 

심의안
심의보류 청소행정과

2 2004. 2. 25 국민체육센터 건립부지 선정 심의안 원안가결 총 무 과

3 2004. 2. 25 정구지역발 기 운 계획 변경안 원안가결 기획감사실

4 2004. 3. 2 구유공유재산 양여  기부체납 심의안 원안가결 건 설 과

5 2004. 5. 13
행정재산(구, 남산동사) 용도폐지 

결정심의안
원안가결 총 무 과

6 2004. 9. 13 공유재산 취득심의안(국민체육센터 신축) 원안가결 총 무 과

7 2004. 10. 1 공유재산 취득심의안(부곡지역 무료 식소 신축) 원안가결 사회복지과

8 2004. 11. 9
2004년도 정구 지역발 기  운용계획 

심의안
원안가결 기획감사실

9 2004. 11. 9 2004년도 재해 책기  운용계획 심의안 원안가결 건 설 과

4. 구청장 공약사항 추진

  민선3기 구청장으로 취임하면서 지역발전을 위하여 구민에게 약속했던 공약사

항을 년차적 계획에 따라 차질없이 수행하기 위하여 추진상황에 대한 정기점검을 

실시하고 이에 대한 추진상의 문제점을 도출하여 대책방안을 마련, 신뢰받는 구정

수행을 위하여 노력하고 있으며, 5개분야 16개 과제의 추진상황은 다음과 같다.
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 □ 추진현황
   구청장 공약사항 중 현재 추진중인 사업 대부분이 부산광역시의 도시계획결정    

및 예산지원이 수반되는 것으로 추진에 애로를 겪고 있다.

  그러나 우리구의 현안사업임을 감안하여 도시계획 결정 및 예산에 적극 반영 될  

수 있도록 하기 위하여 적극적으로 노력과 총력을 기울이고 있다.

 □ 공약사항 추진과제(5대 시책 16개 과제)

공약사항 세부추진과제 추진부서 추진사항

도시개발 
분야

◦구 체를 균형 이고 특색있는 4 권역 구분 발
 ․『서동․ 사생활권』『장 ․부곡생활권』

   『구서․남산생활권』『노포․두구생활권』

기획감사실 정상추진

환경도시

분야

◦부산종합버스터미 주변 지구단  개발 건 설 과 추 진 

◦동북권(선두구․노포지역)의 환경정비구역 지역
   GB완화

건 설 과
(건 축 과)

추 진 

◦ 정산성유원지 개발 조속 추진 건 설 과 정상추진

◦부산 학교주변의 청년문화거리 조성(명물거리)
                                    (공원조성)

건 설 과
(지역경제과)

정상추진
완    료

◦지하철역세권  기존상권 심의 상업지역 확 건 설 과 정상추진

◦근교농업 생산성제고를 한 지역농산물 직거래장 조성 지역경제과 “

◦고속 철종착역의 두구․노포동 건설추진으로
  정산 보호

건 설 과 추진불가

사회복지 

분야

◦경제  여유가 있는 층과 소외계층과의 복지공동체 추진

◦장애인을 한 재활자립장 건립

◦맞벌이 부부, 세서민들을 한 아동보육시설건립지원

◦방문간호사업의 지속실시와 구민평생 건강보호사업추진

사회복지과

“

“

보 건 소

정상추진

완    료

정상추진

“

문화

분야

◦ 도시개발을 한 문화 인 라 구축

◦ 정체육공원 주변을 구민휴식공간으로 활용하기  

  해 수 강변 수변생태공원 조성

◦열린구정을 한 주민들의 정책참여 기회 확 와  

   장 방문행정 활성화

문화공보과

건 설 과

총 무 과

정상추진

미 착 수

정상추진

자치행정

분야

◦안정 인 자주재원 확보를 환 조세정책 변화유도

  와 경 수익사업 확충방안 마련

세  무  과

기획감사실

정상추진

5. 분권 ․ 혁신

  행정환경 변화에 따른 기존 행정서비스의 낮은 품질에 대한 자성과 보다 질 높

은 행정서비스에 대한 인식의 전환에 따라 고객의 가치는 극대화하되 희생은 최
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소화하기 위해 새로운 행정관행(조직문화, 제도, 업무프로세스, 관리기법 등)을 조

직 내부로 도입, 실행하여 변화가 일어나게 하는게 혁신의 목적이다.

  이러한 변화의 주체로서 책임의식 확산과 지역혁신․지방분권을 선도할 전문행정

인을 배양하여 구정을 펼치고자 혁신기본지침 시달과 과제발굴 및 공직자의 의식

혁신을 위한 민간위탁교육과 직장교육을 실시하였으며 그 현황은 아래와 같다.

□ 2004년 추진현황

  ○ 지역혁신․분권 전담부서 지정 - 기획혁신 담당, 전담인력 3명 증원

  ○ 혁신분권 워크샵․우빙 연찬회 참여(2회)

  ○ 웰빙구정 7개 역점과제․26개 단위사업 발굴

  ○ 공직자 의식교육 : 민간위탁 3회, 직장교육 1회

□ 2005년 추진계획

  ○ 직원사고혁신을 위한 1일 현장체험 실시 : 1회 105명(6급)

  ○ 혁신불씨지기 정기 토롬회 : 년 4회(분기1회)

  ○ 변화와 혁신 당위성을 위한 공직자 특강 : 1회

  ○ 일하는 방식개선 발굴

 



政策開發Ⅱ

【제2부 부문별 행정】

34 

1. 설치근거 및 목적

   발전 지향적인 금정의 미래상을 제시하고 중장기적 발전계획을 체계적으로 관

리하며, 구정현안사업의 새로운 시책을 지속적으로 개발 할 수 있는 직제 신설

의 필요성이 절실히 요구되는 현실에 맞추어 행정6급 1, 행, 토, 건 7급 각 1명 으로 

구성된 구정발전기획단을 구성하여 지역현안사업, 경제활성화 추진계획 수립, 구

청장 공약 및 시책사업 추진, 구정의 미래상 등 발전방향을 제시코자 전략적으로 

중점 추진하였다.

 ▷기감12200-54(2003.12.5)직제․정원조정 보완사항 보고 → 구정개발담당 신설

 ▷명칭변경 : 구정개발담당 → 정책개발담당(2005.2.7 조직개편)

2.『금정Vision21』 금정구 중․장기발전계획 수립 용역발주

   금정구의 한정된 자원을 효율적이고 합리적으로 활용하여 구민의 삶의 질을 

향상시키고, 건전하고 지속가능하게 발전시킬 수 있는 장기발전 구상을 통해 구

정의 관리방향을 제시코자함

❍ 과업기간 : 2004. 12. 14 ~ 2005. 12. 13(1년간)

❍ 용역금액 : 471백만원

❍ 용 역 사 : (주)유신코퍼레이션, (주)부경종합기술단, 

❍ 목표연도 : 단기 2010년 / 중기 2015년 / 장기 2020년

❍ 대    상 : 부산광역시 금정구 전역(65.19㎢ / 1,699만평)

3. 시책사업 추진

    가. 태권도공원 유치신청

  태권도공원 조성규모가 당초 100만평에서 20만평으로 축소됨에 따라 자연환경의 

훼손없이 국책사업을 추진할 수 있는 최적지로 금성동 공해마을 일원에 태권도공원 

을 유치하기 위하여 전략을 수립 및 추진, 태권도의 원류격인 불무도의 총본산인 

범어사와 국내 최장의 금정산성을 바탕으로 지역의 균형발전을 도모하고 금정구를 

세계에 알리는 계기를 마련코자 적극 추진하였다.

  태권도공원 유치위원회를 조직 운영하고, 조성예정지 타당성 용역을 실시, 영상물, 

팜플릿 등을 제작, 구의회의 결의문 채택 등 적극적으로 유치활동을 벌였으나 

부산시에서 기장군을 단일후보지로 추천하여 추가접수가 무산되었다.

반면 이러한 유치노력을 통해 구의 발전을 위한 각종 프로젝트 추진의노하우를 획

득하고 자신감을 가지는 등 무형의 자산을 습득 영어마을 조성 및 세계 禪문화체

험타운 조성 등의 프로젝트를 진행하는데 소중한 밑거름으로 활용하였다.
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나. 부산대 대학로 명물거리 조성사업 용역

  부산대학교 대학로 명물거리 조성을 통하여 지역사회에서 문화, 예술, 학술 및 

교육의 구심적 역할을 담당하는 대학로의 매력도 증가는 물론 지역주민이 대학로 

시설을 이용하므로써 투자효율을 높이고 주민의 생활편익을 증대시키는 경제적 

효과를 기대할 수 있는 지역특화사업으로 추진하고 있다.

  부산의 10대 명물거리로서 21세기에 요구되는 사람, 자연, 문화 존중사회에 도

로를 통하여 사회적 역동성을 부여할 수 있는 대학로 명물거리로 조성코자 기본

계획 용역을 발주.

  (1) 용역개요 및 추진실적

   ❍ 위    치 : 부산대학교 동측 일방통행로~부산대전철역 일원(약190,000㎡)

   ❍ 용역기간 : 2004.8.13 ~ 2005.2.21(193일)

   ❍ 용역금액 : 27,500천원

   ❍ 용 역 사 : (주)삼영건설기술공사

   ❍ 실무보고회 개최 : 2004. 8.24(화) ➭ 정책개발담당외 5명

   ❍ 최초보고회 개최 : 2004.10.24(금) ➭ 부산대등 관련기관 관계자(20여명)

   ❍ 설문조사 실시 : 2004.11 ~ 12월 ➭ 주민,상인,학생,모범운전자 등(950명)

   ❍ 우수사례 벤치마킹 : 2004. 11월  ➭ 서울 인사동․대학로, 대구 동성로․계명대 등

   ❍ 관련기관  협의 : 2004.1 2월    ➭ 상인연합회, 부산대학교, 부산시, 시경찰청, 

한전등 부산대학로와 부산대전철역 역세권을 연계한 ‘특화된 부산의 명물거리’

로서 위상을 정립하여 ‘볼거리, 머물거리, 즐길거리’가 있는 ‘찾고 싶고․ 걷고 싶은’ 부

산 최고의 명물거리 조성을 위하여 주친중에 있다.

  (2) 추진계획

   ❍ 목표년도 : 2008년(기준년도 2005년)

   ❍ 총사업비 : 118.28억원

   ❍ 주요내용 : 차없는 거리 조성, 테마광장 조성, 대학로 및 역세권일원 교통통제시스템 개

선, 도시기반시설 개선 및 확충, 노점상 정비

   ❍ 단계별․연도별 사업추진

                                                                 (단위:억원)

구 분 사업기간 사업비 상사업 세부추진내용

계 118.28
1단계 2006년 49.70 테마광장 조성  보․차도정비, 지중화사업, 하수시설 등

2단계 2007년 50.01
차없는 

거리조성
 일부구간 보․차도 정비, 상징시설 등

3단계 2008년 18.57 기타 시설  전기, 조경, 일부구간 보․차도 정비 등
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다. 기타 시책사업

  ❍ 온천천 수영강 복원사업 여건조성 - 하천계 신설 기반조성

  ❍ X-게임장 유치 검토

  ❍ 산악마라톤 코스 개발 검토

  ❍ 정책동향 파악

4. 우수시책 벤치마킹 실시

  ‘변화와 혁신’의 발전지향적인 ‘금정미래상’을 제시하고, 중․장기적인 발전계획의 

수립과  Up-grade된 새로운 구정발전 시책개발을 위해  국내․외 주요시설과 자

치단체 등의  우수시책․사례를 벤치마킹하여 각종 현안 추진사업 및 구상사업 시

책발굴에 적극도입 반영하였으며, 수집∙ 개발자료의 철저한 DB화로 전부서에 보

급하였다.

 ▷ 국내 8개 지역 20개소 /  ▷ 해외 4개국 8개도시

 ❍ 국.내외 벤치마킹 현황

기  간   상 참  가 벤치마킹 사례 비고

2004.2.23
~2.29

서울,경기지역
일원

(8개지역20개소)

정책개발담당
외 3명

․ 청계천 복원→ 온천천
․ 동숭동 대학로→부산대
․ 강화산성→금정진 복원 등

2004.4.21
~4.24

일본
(사가현,타케오시, 
후쿠오카시)

기획감사실장
외 2명

․ 하천, 공원시설
․ 테마파크 조성
․ 공공시설 등

2004.5.10
~5.16

중국(북경)

싱가포르

문화공보과장
지역경제담당
담당자

․ 중국 용경협 →회동수원지
․ 중국 특산물 홍보관
               →두구동 화훼단지
․ 싱가폴 센토사섬 
             →산성유원지
․ 싱가폴 조경 →온천천종단 
             지하철 교각 녹화

2004.5.10
~5.17

뉴질랜드
(오클랜드,로토루아)

호주(시드니)

도시국장
민원봉사과장
정책개발담당
도시계획담당

․ 도로, 교통, 가로등
․ 호수, 해변시설
․ 공원 및 녹지
․ 기타
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豫算運營Ⅲ

1. 산편성 

   2005년도 재정여건은 주택건설사업의 부진과 내수경기의 침체로 지역경제의 어려

움이 지속되고 있고, 국내 경기의 향후 전망등 지방세의 구조적 취약성으로 자체 세

입 여건은 전년도 보다 소폭 상승세가 예상되며, 세출은 법적․의무적 경비 등 필수경

비와 온천천 자연형 하천복원, 교통망 확충, 국민체육센터건립 등 투자 수요가 크게 

증가하여 긴축재정․운영이 필요하다. 

2. 2005년도 산 황 

 가. 총괄  
                                                         (단 : 백만원)

구  분
2005년도

산액

2004년도 

본 산 최종 산

계 116,845 106,610 132,193

 일반회계 109,050 99,210 123,543

 특별회계 7,795 7,400 8,650

-의료보호
-주민소득
-주 차 장
-주거환경

56
1,556
6,138
45

59
1,550
5,271
520

62
1,601
6,446
541

 나. 세출예산
                                                         (단 : 백만원)

기    능    별 조    직    별

구  분 산액 구성비 구  분 산액 구성비

계 116,845 계 116,845

일반회계 109,050 100% 일반회계 109,050 100%

-일반행정비
-사회개발비
-경제개발비
-민방 비
-지원 기타

38,774
58,876
9,506
522
1,372

35.5%
54.0%
 8.7%
0.5%
1.3%

-의회사무국
-구  본  청
-도  서  
-보  건  소
-문화  회
-동 (18개동)

1,479
91,551
1,283
3,694
1,895
9,148

1.4%
84.0%
1.1%
3.4%
1.7%
8.4%

특별회계 7,795 100% 특별회계 7,795 100%

-사회개발비
-경제개발비

1,657
6,138

21.3%
78.7% -구  본  청 7,795 100%
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 다. 세입예산
                                                         (단 : 백만원)

구   분
2005년도

산액
2 0 0 4 년 도 

본 산 최종 산

계 116,845 106,610         132,193

 일 반 회 계 109,050 99.210         123,543

 - 지방세수입 15,666 14,344 14,344
 - 세외수입 21,304 21,253 30,060
 - 지방교부세 5,079 0 3,365
 - 조정교부금 및
   재정보전금 31,773 26,291 32,341

 - 보 조 금 35,228 37,322 43,433

 특 별 회 계 7,795 7,400 8,650

 - 세외수입 5,681 6,310 7,566
 - 보 조 금 2,114 1,090 1,084

  

3. 2005년 주요사업조서    
                                                                              (단 :백만원)  

사     업     명 개  요 산액 비고

◦공공근로사업 1식 922 시비230,교부세461

◦냉난방 배관교체 1식 164

◦재활용선별장 부지매입상환금 1식 190

◦금샘길(산성터널접속) 개설 1식 500 시비500

◦간선로변 수벽조성 광나무외 1종, 16,500본 120

◦온천천변 양안옹벽 사철담쟁이녹화 1식 100

◦부곡시영-부곡3동간 도로개설 1식 500 시비500

◦금강식물원-동래구경계간 도로 1식 300 시비300

◦부곡시영@-부곡3동간 도로 1식 500 시비500

◦온천천 자연형하천복원 1식 850 시비550

◦어린이보호구역 정비사업 6개소 1,156 국비578, 시비289

◦남산동 꽃님어린이공원 지하공영주차장 1개소 2,300 시비1,150

◦구서2초교 지하공영주차장 1개소 1,600

◦소규모주민생활편익사업 1식 1,500

◦금정초교-소정천간 도로 1식 760

◦장전1동 269일원 도로개설 1식 350

◦장전3동 643일원 도로개설 1식 600

◦쓰레기처리 민간위탁금 1식 4,974

◦제3회 금샘제 행사 1식 140
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4. 2005년도 기 운용계획

                                                         (단 : 백만원)

기  명 설치근거 2004년말
재액

2005년도 운용계획

해당부서
조성액 집행액

2005년말 

재액

사회복지기

정구사회복지

기 설치 운용

조례제3조

740 111 26 825 사회복지과

여성발 기
정구여성발 기

설치 운 조례
564 18 85 497 총무과

식품진흥기 식품 생법제71조 178 23 39 162 환경 생과

재해 책기
재난  안
리 기본법
제68조

564 18 85 497 도시안 과

재난 리기 〃 195 129 59 265 〃

지역발 기
지역발 기

설치조례제1조
19,380   108  16,000  3,488 기획감사실
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法務 ․ 組織 管理Ⅳ

   행정여건의 변화에 능동 으로 처하여 지방화시 에 맞게 불합리한 자치법

규  행정규칙을 일제정비, 보완하여 법령의 정확한 용과 구민의 법의식 함

양에 따른 행정신뢰 확립에 최선을 다하 다.

  

1. 법제 리

   상  법령의 개정과 행정여건의 변동에 극 처하기 해 조례 29건, 규칙 

21건, 행정규칙 19건을 정비하 고, 정보화․ 자정부 련 추세에 반하는 규정

을  재정비 하는 등 법제 리 업무에 역 을 두었다.

<자치법규  행정규칙 정비 실 >

구 분
정     비     내     역

보유 황 비 고
계 제 정 개 정 폐 지

계 69 12 52 5 241

조 례 29 8 21 0 109

규 칙 21 1 18 2 67

훈 령 15 2 12 1 50

 규 4 1 1 2 15

2. 송무 리

   행정환경의 변화와 구민의 권리의식의 향상으로 모든 문제를 사법  단에 

의해 해결하려는 경향으로 변하고 있어 쟁송사건이 날로 증가추세에 있다.

   따라서, 우리구에서는 효율 인 소송업무 수행을 해 승소율 80%와 직 수행

율 64%를 목표로 하여 비경제  사건의 상소지양과 패소사건에 한 철 한 

원인분석으로 행정처분의 법성 확보를 해 최선을 다할 것이다.

<행정심 청구사건  처리실태>

청 구  황 결      과 2005

이월계 2003이월 2004신규 계 기 각 각 하 취 하 인 용 감 경

12 2 10 11 5 2 0 2 2 1
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<쟁 송 사 건  황>

쟁      송 결      과
2005
이월

계 2003이월 2004신규 계 승 소 패 소 취 하 승소율

57 27 30 30 14 2 14 93% 27

3. 구민 권익보호와 생활법률 상담

    행정법규 집행상의 각종 민원을 사 에 해소하고 법 부당한 행정 처분 등

으로부터 구민의 권익을 보호하기 해 행정심 청구제도를 극 활성화하여 

부당한 행정처분과 행정소송제기로 인한 구민의 불편과 부담을 이는데 노력

하고 있다.

4. 행정 리

    주민 의식과 생활수 의 격한 향상 추세와 더불어 본격 인 지방자치제 실

시로 행정 수요도 갈수록 다양화  질 , 양 으로 증 됨에 따라 비용․고효

율의 조직운 과 편리한 주민생활을 한 규제신설억제, 다변화하고 있는 행정환

경에 신속히 응할 수 있는 정확한 통계업무 추진을 해 지속 인 연구와 노력

을 기울여 나갈 방침이다.

  가. 기구·인력

    IMF이후 지속 인 인원감축으로 행정인력은 차 감소되어가고 있으나 직원 

1명이 담당하는 업무량은 축소되지 않음에 따라 객 인 인력진단을 통한 탄

력 인 조직운 을 해 민 사업부서  실무부서를 심으로 기구와 인력을 

재편하고 산발 이고 유사한 업무를 통폐합하여 사무의 효율성과 생산성을 제

고해 나갈 것이다.
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88.  1.  1
о 정구 신설에 따른 기구 신설
  - 10과 31계 1 민실

시기획(87.12.31)

88.  1. 25 о 가정복지과 신설 - 2계 시기획(88. 1.23)

88.  5.  1
о 자치구직제  과 직제규칙 공포
  - 11과 33계 20개동 1 민실

구직제규칙제25호

88.  5.  1 о 정구 보건소 설치 - 3계 시조례개정2,401호

88.  6.  9 о 자치구 실시에 따른 직제 개정
  - 1실 13과 48계 1 민실 1사무소 20동

구직제규칙제32호

88.  8. 20 о 환경 리과 청소계를 사회과로 개정 구직제규칙제40호

88. 10.  5
о 총무과 계명칭 조정
  · 행정계→총무계, 동행정→행정계

시기획(88.10. 3)

89.  3. 10
о 국제실시 - 2국(총무국, 도시국)
о 계 신설 - 건 생활계, 개발행정계
   ※ 민실 폐지

시기획(89. 3. 9)

89.  4.  1

о 기구 조정 - 계단  통합  신설
  · 통계계→ 산통계계
  · 문화계,공보계→문화공보계
  · 평가계,세무조사계→평가조사계
  ※ 계신설 - 리계, 기 계

시기획(89. 3. 7)

89.  7. 10 о 기구보강 - 사회과 의료보장계신설 시기획(89. 8.10)

89.  9.  1

о 자치구 직제 조정
   · 수도과 → 상수도사업본부 산하
о 자치구 환경보호 기능보강
   · 환경 리과 → 환경보호과, 생과
о 계 명칭 조정
   · 환경 생계 → 공 생계
   · 운  수  계 → 교통행정계

시기획(89. 8.28)

89.  9. 30 о 자치구 기구 인력 보강
   · 건  설  과 → 건설과,도시개발과

시기획(89. 9.28)

90.  2.  1
о 토지공개념 확  실시에 따른 기구 보강
   · 토지 리과 신설

시기획(90. 1.25)

90.  5. 25 о 자치구 생감시 기능 보강
  ·   생  과 → 생감시계 신설

시기획(90. 5.22)

90.  8. 16
о 체육청소년 행정기능 보강
  · 총무과 건 생활계→체육청소년계

시기획(90. 8.13)

90. 10. 20 о 총무과 통신 산계 설치, 리계 폐지 시기획(90.10.18)
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91.  3. 20 о 도시개발과 고물 리계 신설 시기획(91. 3.15)

91.  4. 15 о 구의회 사무기구 신설 시기획(91. 4. 6)

91.  6. 25 о 문화공보실 신설→문화계,공보계 시기획(91. 6.18)

91.  7.  1 о 지역교통과 신설 시기획(91.10. 4)

91. 10.  4 о 기획감사실 특별단속반 신설 시기획(91.10. 4)

92.  1. 15 о 사회산업국 신설 시기획(92. 1.11)

92.  5. 28 о 청소과 신설 시기획(92. 5.27)

92.  9.  1 о 과  행정동 분동 (부곡1동→부곡1,4동) 시기획(92. 8.13)

92. 10. 20 о 건설과 하수 리계 신설 시기획(92.10.20)

92. 12. 30
о 직제 개편
 · 기획감사실 행정 리계→행정통계계, 통계계폐지
 · 지역교통과 교통지도2계 신설

시기획(92.12.29)

93.  1. 15 о 보건소 검사계 신설 시기획(93. 1. 8)

93.  3. 10 о 건축과 주택계 신설 시기획(93. 3. 4)

93.  5.  4 о 시민과 민원계 → 민원제도계로  명칭변경
о 시민과 민원처리계 신설
о 총무과 체육청소년계, 새마을계 통합

시기획(93. 5. 3)

93.  6. 30 о 특별단속반 시한만료 폐지 시기획(92.12.28)

93.  7. 16 о 직제 개편
  · 지 과와 토지 리과 통폐합 → 지 과
  · 세무3계 → 구세계로 명칭변경
  · 도시개발과 고물 리계 폐지
  · 공원녹지과 신설
  · 기획감사실 환경순찰계 신설
  · 총무과 새마을계 → 진흥계로 변경

94. 10.  1 о 시민과 공과 계 폐지 시기획(94. 9.30)

95.  2.  3 о 직제 개편
  · 시민과 민원제도계+민원처리계→ 민원계로 통합
  · 청소과 재활용계 신설

시기획(95. 1.13)

95.  3. 29 о 직제 개편
  · 2계 증설, 5계 명칭 변경
   ▷당  : 세무1계, 세무2계, 구세계,  체납정리계, 
            세외수입계
   ▷변경 : 부과1계, 부과2계, 세무조사계, 징수1계,
            징수2계, 체납정리계, 세외수입계

시기획(95. 3. 3)
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96.  1. 3 о 직제 개편
 ·민방 과 → 재난 리과로 명칭변경
 ·재난 리과에 재난 리계 신설

시기획(95.12.11)

96.  1. 25 о 직제 개편
 〈과조정〉
 ·문화공보실 → 문화 과로 명칭 변경후 총무국 편입
 ·시  민  과 → 민원 사실로 명칭 변경후 부구청장직속
 ·사  회  과 → 사회복지과로 명칭 변경
 ·청  소  과 → 청소행정과로 명칭 변경
 ·공원녹지과를 지역경제과에 통합하여 산업녹지과로
 ·지역교통과 → 교통행정과로 명칭 변경
 ·건설행정과 신설

자체조직 개편

 〈계조정〉
 ·환경순찰계 → 감사계 통합(기획감사실)
 ·문화계 → 문화 계로 명칭 변경 (문화 과)
 · 재계 → 재산 리계로 명칭 변경 (재무과)
 ·세무과
  - 당  : 부과1계, 부과2계, 세무조사계, 징수1계,
           징수2계, 체납정리계,  세외수입계
  - 조정 : 시세1계, 시세2계, 구세계, 세무조사계, 
          징수계, 체납정리계, 세외수입계
 ·사회계 → 사회복지계로 명칭 변경 (사회복지과)
 ·청소행정1계 → 청소행정계
 ‧청소행정2계 → 오수정화계로 명칭변경 (청소행정과)

96.  1. 25  ·공원계, 녹지계(공원녹지과)와 지역경제계, 
  산업계(지역경제과)를 산업녹지과에 
 ·교통행정2계 → 교통행정계 통합
  교통지도계 → 운수지도계로 명칭 변경, 시설운 계 
  신설 (교통행정과)
 ·도시정비계 → 도시개발계와 통합  (도시개발과)
 ·건설행정과 건설행정계(건설과에서 이 ), 보상계(신설),    
고물 리계(신설) 

 ·건설과
  - 당  : 건설행정계, 토목계, 기 계, 하수 리계
  - 조정 : 토목1계, 토목2계, 기 계

96.  6. 10 о 산업녹지과에 가스안 계 신설
о 민방 재난 리과
 - 교육훈련계 폐지 → 민방 계와  통합
 - 안 지도계 신설

시기획(96.5.6)

96. 10. 10 о 도서  신설 : 3개계(서무계, 사서계, 열람계) 시기획(96.9.7)

о 지 과
 ·부동산 리계 신설
 ·계명칭 변경 : 지정계 → 지가조사계
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96. 11. 10 о 총무과의 통신 산계를 통신계와 산계로 분리  시기획(96. 9.13)

97.  1.  1 о 직제 개편
 ·국장 (4 ) 기획실 설치와 하부조직으로 담당 제 실시
   -기획감사담당 , 재무담당 , 문화공보담당
 ·민원 사실 → 민원 사과(총무국소속)
 ·지 과를 도시국에서 총무국소속으로 변경
 ·계 통합 : 기획감사담당 실
           법무계+행정통계계 = 법무통계계
 ·세무과의 계 명칭 변경
    -시세1계(→세무 리계), 시세2계(→세무1계),
     구세계(→세무2계),     세무조사계(→세무3계),
     징수계(→ 징수 리계)
 ·의회사무국 계 증설 :의사계(1계) → 의정계, 의사계

시기획(96. 9.24)

97.  6. 10 о 계 명칭변경

  사회복지과 노정계 → 직업안정계

자체조정

98. 10.  1 о 지방행정 조직 개편
․실․국 통폐합(1실 감축) 
  -기획실+총무국=총무국▷기획감사실 부구청장직속
․과 통․폐합(4과 감축)
  -민방 재난 리과 폐지
  -사회복지과+가정복지과→사회복지과
  -환경보호과+ 생과→환경 생과
  -도시개발과+건설과→건설과
 ․계 통․폐합(6계) ▷ 계제 폐지 → 담당제
  -토지 리계+지가조사계→토지행정담당
  -안 지도계+재난 리계→재난 리담당
  -징수 리계+세외수입계→징수 리담당
  - 생감시계 폐지
  -건축계획계+주택계→건축계획담당
  -(도서 ) 사서계+열람계→열람담당
 ․계 신설(1개)  - 청사 리담당(재무과)

시기획(98. 6.19)

99.  7. 30

99. 12. 16

о 제2단계 지방행정조직 개편
․과 통합(1과 감축) 
  -건설행정과+건설과→건설과
․담당 신설(1담당)
  -청소년지도담당 (문화공보과)
․기능 조정
  -건설행정과 고물 리담당→재무과
  -건설행정과 기 담당 →교통행정과
․문화회  신설  -  2개담당 : 리, 공연 

시기획(99. 6.15)

시기획(99.11.6)
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2000.  9.  6

2000.  9. 30

2000. 12.  2

2000. 12. 29

․담당명칭 변경

  -건설과 재난 리담당 → 방재담당

․동기능 환에 따른 한시기구(생활민원과) 설치

  -3개담당 : 가로정비, 고물 리, 기

․담당통합 : 사회복지과 직업안정+의료보장⇒직업의료

․담당분리 : 기획감사실 법무통계⇒ 법무, 조직통계

․인,허가 담기구(허가민원과) 설치

  -기존의 건축과를 명칭변경하고 기능보강

  -담당명칭 변경 : 건축담당 ⇒ 일반건축담당

                  건축계획담당 ⇒ 공동주택담당

․담당명칭 변경

  -사회복지과 직업의료 담당 ⇒ 생활보장 담당

․교통행정과 담당명칭 변경

  -운수지도담당 ⇒ 교통지도담당

  -시설운 담당 ⇒ 교통운 담당 

시기획(99. 6.15)

시기획(2000.7.24)

자체조정

자체조정

2001.  7.  1
․한시기구 존속기한 연장
  -생활민원과(2001. 6. 30 → 2002. 12. 31)

시기획(2001.619)

2002.  7. 31 ․병무담당 폐지, 주차과징담당 신설
병무 임사무폐지에

따라 자체조정

2003.  1.  1

․한시기구 존속기한 연장

  -생활민원과 : 2002. 12. 31 → 2004. 6. 30

  - 정문화회  : 2002. 12. 31 → 2003. 12. 31

  -실업 책담당 : 2002. 12. 31 → 2003. 12. 31

о 기구조정  명칭변경
․기획감사실

  -법무담당+조직통계담당 = 조직법무담당

  - 외 력담당 신설

․총무과

  -진흥담당 → 주민 력담당

  - 산담당 → 정보화담당

  -통신담당 재무과로 이

․재무과

  -총무과에서 통신담당 이

시자치13101-22565

(2002.12.6)호

행정부자제12200-734

(2002.12.9)호

시기획12200-21869

(2003.12.11)호

자체조직개편
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일  자 변  천  내  용 근    거

2003. 1.  1

․세무과

  -세무1담당 → 재산․종토세 담당

  -세무2담당 → 취득․등록세 담당

  -세무3담당 → 주민․자동차세담당

  -징수 리담당 → 세외수입담당

․사회복지과

  -사회복지담당+생활보장담당 → 사회복지담당

  -시설복지담당 신설

  -여성복지담당 → 여성아동담당

․환경 생과

  -수질 리담당 신설

  -지역경제과

  -연료담당+산업담당 = 산업담당

  -허가민원과 → 건축과

  -(보건소)서무과 → 보건행정과

시자치13101-22565

(2002.12.6)호

행정부자제12200-734

(2002.12.9)호

시기획12200-21869

(2003.12.11)호

자체조직개편

2003. 12. 30

․기구명칭 변경 

  -민원 사과 → 민원정보화과

  -지 과 → 토지 리과

  -생활민원과 → 도시 리과

․3담당 신설, 1담당 분리, 1담당 폐지

  -기획감사실 : 구정개발담당 신설 

  -민원정보화과 : 문서정보담당 신설

  -사회복지과 : 고용안정담당 신설

  -보  건  소 : 방의약담당 분리

   ▷의약담당, 방역담당

  -총  무  과 : 실업 책반 폐지

기감12200-54

(2003. 12.5)

자체조직 개편

2004.  7.  9
․담당명칭 변경 

  -기획담당 → 기획 신담당
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<공무원 정원 변천 개요>

구분
합계

일     반     직 별

정

의

료
기능

고

용

정

무일자별 소계 3 4 5 6 7 8 9

  자치구이전 427 359 2(1) 1 11 55 114 122 54 25 27 61

  자치구이후
  88.  5.  1 543 408 2(1) 2 15 73 135 127 54 26 16 28 65

  88. 10.  1 605 413 2(1) 2 15 73 137 132 52 27 16 32 117

  89.  3.  1 648 425 2(1) 2 15 73 137 119 77 27 16 32 148

  90. 12. 31 717 500 2(1) 3 19 79 163 145 89 35 155 27

  91. 12. 31 780 525 2(1) 3 23 84 175 150 88 46 183 26

  92. 12. 31 808 544 2(1) 5 24 88 181 155 89 49 190 25

  93. 12. 31 813 597 2(1) 5 24 89 179 159 89 50 92 24

  94. 12. 31 750 567 2(1) 5 45 88 181 157 89 28 132 23

  95.  1.  1 750 567 2(1) 5 45 88 183 155 89 28 132 23

  95.  7.  1 752 570 1(1) 5 45 90 184 160 85 26 132 22 1

  96.  1.  1 752 571 1(1) 5 45 91 183 179 67 26 132 22 1

  96. 12. 31 790 599 1(1) 5 46 97 192 190 68 26 145 19 1

  97.  6. 15 789 600 1(1) 6 46 97 192 190 68 26 145 17 1

  98.  3. 31 788 600 1(1) 6 46 97 192 190 68 26 145 16 1

  98. 10. 30 681 536 1 5 39 71 176 178 66 23 111 10 1

  99.  7. 30 661 526 1 5 38 75 170 173 64  5 108  6 1

  99. 12. 31 682 554 1 5 39 80 180 178 71  5 116  6 1

2000. 5. 10 683 555 1 5 39 80 180 178 72  5 116  6 1

2000. 9. 30 661 546 1 5 40 84 172 172 72  5 107  2 1

2001. 3.  3 661 546 1 5 40 84 173 172 72  4 107  2 1

2001. 8.  1 643 536 1 5 40 82 166 166 76  2 102  2 1

2002. 1.  1 643 537 1 5 40 83 166 166 76 1 102 2 1

2002. 3. 30 653 546 1 5 40 83 170 166 81 1 103 2 1

2003. 7.  7 653 546 1 5 40 96 164 169 71 1 103 2 1

2003. 12. 30 668 559 1 5 40 96 168 173 73 1 105 2 1

2004. 3. 25 672 563 1 5 40 99 168 174 76 1 105 2 1

2004. 4. 25 681 570 1 5 40 99 171 176 78 1 107 2 1

2004. 7.  9 694 583 1 5 40 99 175 181 82 1 107 2 1

2004. 11. 20 694 583 1 5 40 109 169 181 78 1 107 2 1

2004. 12. 31 694 585 1 5 40 111 169 181 78 1 107 1
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 나. 임 결규정의 합리  조정

    행정사무의 신속한 처리와 행정 능률 향상을 해 1993.1.28 임 결 규정 

개정 이후 시 사무의 구 임과 직제개편, 법령개정 등에 따른 업무의 신설, 폐

지, 사무조정 등 행정여건 변동에 따라 임 결 규정을 개정, 결권 책임하

의 자율  행정체제를 확립, 행정의 효율을 높이는데 최선을 다하고 있으며, 

    2002.12.31 정구규칙 제543호로 개정 발령한 결규정 황은 다음과 같다.

<구 본청 결 규정>

구   분 계 구 청 장 부구청장 국장 과장이하

단 사무 2,106 161 156 384 1,405

분담율(%) 100% 7.6% 7.4% 18.2% 66.8%

<동  결 규 정>

구   분 계 동  장 주무이하

단 사무 195 108 87

분담율(%) 100% 55.4% 44.6%

5. 통계 리

   국가의 행정이 날로 방 해짐에 따라 행정수요의 측정  계획수립에 있어 정

확하고 신속한 통계가 요구되고 있다. 각종 행정시책의 사후 분석  민 홍보 

등의 목 으로 각종 통계조사와 통계연보를 발간하고 있으며 그 주요내용은 다

음과 같다.

  가. 사업체기  통계 조사
 

     모든 사업체에 한 지역별, 산업별 사업체수  고용구조, 조직형태 등을 

종합 으로 악하여 각종 경제정책의 기 자료로 제공됨은 물론 사업체단  

통계조사의 모집단 자료로 활용되는 통계로 ’94년 1회 조사이후 매년(12월 31일 

기 ) 조사하고 있다.

◦ 조사항목 : 사업체명 등 10개항목

  ◦ 조사 상 : 한국표 산업분류  농림․어업(개인경 ), 국방, 가사서비스업, 

국제  기타 외국기 을 제외한  사업체

◦ 조사방법 : 임시 조사원이 상사업체를 방문, 면  조사
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< 조   사   결   과>

년 도
계 농림·수렵·어업   업 제 조 업 기·가스·수도

사업체 종사자수 사업체 종사자수 사업체 종사자수 사업체 종사자수 사업체 종사자수

2003

(’02기 )
19,751 93,783 3 8 1 3 2,166 20,685 9 124

2004

(’03기 )
19,398 85,073 - - - - 1,898 19,377 9 127

증감율 △1.8 △10.2 - - - - △14.1 △6.8 - 2.4

년 도
건 설 도소매·음식·숙박업 운수·창고·통신업 융등 서비스업 사회개인서비스업

사업체 종사자수 사업체 종사자수 사업체 종사자수 사업체 종사자수 사업체 종사자수

2003

(’02기 )
546 7,135 9,524 29,895 1,961 8,115 1,186 6,924 4,356 20,984

2004

(’03기 )
551 6,283 9,361 25,664 1,947 7,787 1,228 6,685 4,398 19,150

증감율 1.0 △13.6 △1.7 △16.5 △0.7 △4.2 3.5 △3.6 1.0 △9.1

 나. 업․제조업 통계 조사

     산업구조상 생산활동에서 비교  높은 비 을 차지하고 있는 업․제조업 

부문에 한 구조와 분포  산업활동 실태를 악하여 각종 경제정책수립  

련산업의 연구자료에 필요한 기 자료로 제공되는 통계로서 매년 실시한다.

    ◦조사 상 : 업  제조업을 하는 종사자 5인이상 사업체

   ◦조사사항 : 사업체명, 유․무형자산 등 16개 항목을 조사

   ◦조사방법 : 임시조사원이 상사업체를 방문, 면  조사

                                                            (단 : 개,명,백만원)

기
년도

사업체수 종사자수 여액 출하액
주  요
생산비

유형고정자산
연 말 잔 액

생 산 액

2003
(‘02기 )

710 16,733 243,574 1,450,817 761,648 462,682 1,455,948

2004
(‘03기 ) 651 14,730 229,054 1,470,885 1,465,031 860,110 514,119

증감률 △9.1 △14 △6.8 0.3 0.4 4.9 17.4
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 다. 주민등록인구 통계 조사

     우리시의 구․군별 인구변동사항, 연령구조  세 수의 변화를 악하기 

한 자료로, 매년 6월 30일과 12월 31일 재 주민등록표에 등록되어 있는 한국

인과 외국인 등록표에 등록되어 있는 외국인을 상으로 한다.(’98년부터 외국

인 세 수 제외)

<주민등록 인구통계 조사>

년    도 세  수
인   구   수 (명)

계 남 여

2003 91,708 274,696 136,563 138,133

2004 91,972 271,046 136,581 136,465

증 감 률     0.3 △1.3 △1.5 △1.2

 라. 통계연보 발간

     통계연보는 ’89년 1회 발간 이후 매년 발간하여 2004년까지 16회를 발간하

다. 이는 지방자치제실시  행정수요 증가 등으로 날로 더해가고 있는 지역

통계의 필요성에 부응하기 함이며, 통계자료를 공간 으로 집 시키고 시간

으로 계속 리함으로써 자료의 계속성과 이용효율을 높여서 통계 기능을 활

성화하기 함이다.

     부산 역시 통계 표 항목에 기  하여 공통항목  양식을 확정 하게되고, 

계속 으로 지역통계자료의 개발과 보완으로 변하는 행정수요에 처하고 지

역발 에 기여할 수 있는 통계자료가 되도록 할 것이다. 그 주요내용은 정구

의 연 , 토지  기후, 인구, 농림수산업, 사업체  유통․ 융, 상․하수도, 

주택․건설, 교통  정보통신, 보건  사회보장 등 16개 항목과 부록으로 

정구 기구표, 역  구청장  부구청장 황, 문화재 황, 행정구역 지번 일람

표 등이며, 발간은 익년도 9월부터 작업하여 12월  배부함으로써 종결된다.
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1. 2004 감사방향

   새정부 출범과 본격적인 민선3기의 시대를 맞아 모든 분야에서 개혁의 추진이 

요구됨에 따라 행정의 공정성, 투명성 확보 및 공직비리 사전차단과 공직자의 

청렴성을 제고하기 위하여 열심히 일하는 공직분위기 조성, 공직기강 감찰강화

와 공직윤리관 확립, 신속․공정한 민원처리와 주민불편해소에 중점을 두고 업무

를 추진하였다.

2. 자체 감사

 가. 洞 정기종합감사

   종합감사를 2년 주기의 지도 및 예방감사에 중점을 두고 2004. 6. 24부터 

2004. 9. 21까지 서4동외 8개동에 대하여 동 행정업무 전반에 대한 감사를 실

시한 결과 행정상 72건을 시정 조치하는 등 책임, 봉사 행정 구현에 만전을 기

하도록 하였다.

  
 나. 區 부분감사
   특정 사안에 대하여 실시하는 부분감사를 기획감사실외 5개 부서에 대하여 

2004. 2. 9 ~ 2004. 3. 26까지 실시한 결과 행정상 24건, 재정상 95천원, 신분

상 4명을 시정, 회수 등 조치 하였다.

 다. 시 종합감사 수감
   2004. 10. 18 ~ 10. 29.까지 구본청 및 사업소에 대한 시 종합감사 결과 행

정상 81건, 쟂정상 113,962천원, 신분상 146명을 조치하였다.

3. 공직자 재산등록

    공직자의 부정한 재산증식을 억제하고 공무집행 공정성 확보를 위하여 공직

자의 재산등록과 등록 재산을 공개함으로써 국민에 대한 봉사자로서의 공직자 

윤리를 확립하고 있다.

    2004년도 재산등록 신고대상자는 구청장과 구의원, 4급이상 공직자 및 세무

근무자 등 109명이며 구청장 및 구의원 16명에 대하여 재산을 금정구보에 게

재 공개하였다.

監査行政Ⅴ
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    학식과 덕망이 풍부한 5명의 위원으로 구성된 공직자윤리위원회는 109명의 

재산등록 신고사항과 변경신고 사항의 적정여부를 심사 의결하여 부실 신고자 

16명에 대해서는 소명자료 제출요구 및 엄중 경고 조치한 바 있다.

4. 2005 감사계획

   2005년도는 업무의 문제점과 실태를 분석, 대안제시로 사업의 효율성을 제고

하는 등에 열성을 다하는 공직사회를 조성토록하고, 공직사회 분위기 쇄신을 위

하여 자체감찰을 강화하여 업무태만, 무사안일 공무원에 대하여 엄중조치로 투

명하고 신뢰받는 공직사회 분위기를 조성하고, 신속․공정한 민원처리 및 시민불

편사항 해소에도 적극적으로 대처 해나 갈 방침이다.

 가. 열심히 일하는 공직분위기 조성

   동 정기종합감사는 서1동외 8개동에 대한 감사를 실시하여 동 업무 전반적인 

문제점과 주민자치센터 운영상의 개선방안을 진단하고 , 구 부분감사는 민원정보화

과, 청소행정과, 사회복지과, 환경위생과, 토지관리과, 보건소 등 6개부서에 대해 

취약업무 집중감사 및 불합리한 행정규제, 단속제도를 발굴하여 개선방안을 마

련하고 전동, 사업소를 대상으로 분기1회 계산증명감사를 실시하여 회계․지출분

야의 효율성을 제고해 나갈 계획이다.

 나. 공직기강 감찰강화 및 공직윤리관 내실화

  특별기동감찰반을 구성, 운영하여 무사안일․복지부동 공무원에 대한 특별점검을 

실시하고 모범공무원은 발굴, 포상하여 활기차고 열심히 일하는 공직풍토를 조성

해 나갈 계획이다. 또한 취약 분야․문제 인물에 대한 감찰강화 및 공직기강이 바

로선 공직사회를 실현시켜 변환기 공직사회 분위기 쇄신을 선도하여 구민봉사자로

서의 깨끗한 공직윤리관을 확립해 나갈 것이다.

 다. 신속․공정한 민원처리 및 시민불편사항 적극 해소

   불법, 무질서 행위 및 정비되지 못한 도시시설물 관리등 시민불편사항과 민원

처리실태에 대한 감찰을 강화하여 구정저해요인을 조기에 적출, 해소해 나가고 

민원의 신속․공정한 처리를 위하여 다수인 및 상급부서 이첩민원에 대한 처리실

태 점검과 민원부조리신고창구의 활성화를 통하여 공직사회의 변환기에 예상되

는 직원들의 복지부동․보신주의등을 중점 점검해 나갈 것이다. 

  한, 구민이 함께 참여하는 열린감사제도로 활성화 해 나 갈 계획이다.






