
세 출 예 산 사 업 명 세 서

부서: 민원봉사과

정책: 고객지향적 민원행정

단위: 민원서비스 만족도 향상 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

2018년도 추경 2 회 일반회계 전체

민원봉사과 526,198 561,510 △35,312

국 5,827 5,827 0

구 520,371 555,683 △35,312

고객지향적 민원행정 382,030 409,989 △27,959

국 5,827 5,827 0

구 376,203 404,162 △27,959

민원서비스 만족도 향상 161,884 172,263 △10,379

국 5,827 5,827 0

구 156,057 166,436 △10,379

민원실 환경개선 20,671 24,852 △4,181

201 일반운영비 8,792 9,792 △1,000

01 사무관리비 3,392 4,392 △1,000

○개청30년 기념 홍보 슬로건 제작 0 1,000 △1,000경정 0원

405 자산취득비 11,879 15,060 △3,181

01 자산및물품취득비 11,879 15,060 △3,181

○민원실 텔레비전 구입 0 1,300 △1,300

－텔레비전 구입 0 1,000 △1,000

－거치대 등 설치비 0 300 △300

○보청기(공공이용 소리증폭기)

8,599 9,350 △751

○양면모니터 거치대 220 1,350 △1,130

경정 0원

경정 0원

경정 8,598,600원

경정 219,690원

친절생활화 64,821 70,565 △5,744

201 일반운영비 24,906 30,650 △5,744

01 사무관리비 24,726 30,470 △5,744

○친절 간담회 700 2,300 △1,600

○민원업무담당자 심신회복 프로그램

4,856 9,000 △4,144

경정 700,000원

경정 4,855,500원

여권발급 13,006 13,460 △454

201 일반운영비 10,986 11,440 △454

02 공공운영비 1,302 1,756 △454

○여권담당공무원 재정보험료(5명)

546 1,000 △454경정 546,000원

기록정보관리체계개선 220,146 237,726 △17,580

기록관운영 및 정보공개운영 47,389 49,189 △1,800

201 일반운영비 24,987 26,787 △1,800

01 사무관리비 23,261 25,061 △1,800

○기록물DB구축 0 1,800 △1,800

－고속스캐너 등 소모품 0 1,800 △1,800경정 0원

기록관리시스템운영 35,317 38,097 △2,780

201 일반운영비 35,317 38,097 △2,780
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부서: 민원봉사과

정책: 고객지향적 민원행정

단위: 기록정보관리체계개선 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

02 공공운영비 35,042 37,822 △2,780

○기록관시스템 유지보수 34,338 37,025 △2,687

－응용S/W 9,452 10,955 △1,503

－DBMS 유지보수 및 오라클라이센스 이용료

1,704 2,888 △1,184

○기록관시스템 백업서버 유지보수 704 797 △93

－응용SW 0 93 △93

경정 9,451,500원

경정 1,704,000원

경정 0원

기록분류및 문서수발 137,440 150,440 △13,000

201 일반운영비 137,440 150,440 △13,000

02 공공운영비 136,940 149,940 △13,000

○ 우편요금 133,360 146,360 △13,000

－일반 72,100 79,100 △7,000

－등기 59,560 65,560 △6,000

경정 72,100,000원

경정 59,560,000원

행정운영경비(민원봉사과) 144,168 151,521 △7,353

인력운영비 51,254 56,527 △5,273

인력운영비 51,254 56,527 △5,273

101 인건비 51,254 56,527 △5,273

02 기타직보수 51,254 56,527 △5,273

○시간선택제임기제공무원 51,254 56,527 △5,273

－본봉 23,976 26,820 △2,844

－퇴직금 14,441 16,870 △2,429

경정 23,976,000원

경정 14,440,330원

기본경비 92,914 94,994 △2,080

기본경비 92,914 94,994 △2,080

202 여비 69,310 71,390 △2,080

01 국내여비 69,310 71,390 △2,080

○관내여비 66,910 68,990 △2,080

－전일제 직원여비 60,190 62,270 △2,080경정 60,190,000원
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